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ANEXO 7 AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LAS Y LOS USUARIOS(AS) DE SERVICIOS DE HOME 
PICC CARE, DIRECTO AL PACIENTE 

En Sincronía Médica Aplicada, S.A. de C.V. (en adelante SIMA) estamos interesados(as) en que 
comprendas la información que recolectamos sobre ti, la forma en la que tratamos y usamos dicha 
información, así que pedimos de tu colaboración para tomarte unos minutos y leer el presente aviso.  

I. DEL RESPONSABLE  

SIMA con dirección Avenida Insurgentes Sur No. 810, Piso 9 Sur, Colonia del Valle Centro, C.P. 
03100, Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México, es la responsable del tratamiento de los datos 
personales de las y los usuarios(as) de los servicios de Home PICC Care, Directo al Paciente, 
conforme a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP). 

II. CLASES DE DATOS PERSONALES QUE SE RECOLECTARÁN  

Para efectos del tratamiento del presente aviso se recabarán: DATOS PERSONALES Y DATOS 
PERSONALES SENSIBLES. 

III. TIPOS DE DATOS PERSONALES QUE RECABAREMOS  

Como usuario(a) de los servicios de Home PICC Care, Directo al Paciente, como proyecto 
desarrollado por SIMA, se recabarán los siguientes datos: 

a. De identificación 

b. Características personales  

c. De salud  

IV. FINALIDAD Y USO DE TUS DATOS PERSONALES  

Usamos la información correspondiente a tu identificación y datos de salud para poder generar los 
formatos correspondientes al consentimiento informado al que estamos sujetos conforme a la 
normativa respectiva, por el tipo de procedimiento al que son sometidos nuestros(as) usuarios(as) 
de Home PICC Care, Directo al Paciente y lo limitamos a un uso meramente legal y de gestión 
interna.  

V. DIVULGACIÓN DE TUS DATOS PERSONALES CON TERCEROS 

No podrá divulgarse ante terceros, salvo que medie una orden judicial donde se justifique la 
divulgación de los datos personales que recabamos para la finalidad descrita en el punto IV del 
presente aviso. 

VI. PROTECCIÓN DE TUS DATOS PERSONALES  

SIMA se toma en serio la protección de tus datos personales, es por ello que hemos establecido 
medidas necesarias para proteger la información que nos has confiado, para garantizar un nivel de 
seguridad apropiado para los riesgos de pérdida, acceso no autorizado, uso distinto, divulgación, 
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alteración y destrucción de la misma. Estas medidas toman en consideración la naturaleza de la 
información personal y los riesgos involucrados en este proceso, así como las mejores prácticas de 
la industria para la seguridad y protección de datos. 

VII. TIEMPO DE RESGUARDO DE TUS DATOS PERSONALES  

Vamos a guardar tu información por el tiempo necesario para los fines relevantes y de acuerdo a 
las políticas internas de SIMA. Es posible que la retengamos por más tiempo, pero solo si es 
necesario y si está permitido por la legislación o la normatividad aplicable. 

VIII. DERECHOS ARCO DE LAS Y LOS USUARIOS(AS) DE SERVICIOS DE HOME PICC CARE, DIRECTO AL 
PACIENTE 

Al ser usuario(a) del servicio puedes en cualquier momento ejercer tus Derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición (Derechos ARCO) que te garantiza la LFPDPPP, mediante el 
envío de su solicitud a través del llenado del siguiente formulario: 
https://sincroniamedicaaplicada.com/derecho-arco-sima.html  

La respuesta a la solicitud será enviada dentro del plazo establecido por el artículo 32 de la LFPDPPP 
al correo electrónico del remitente de dicha solicitud. 

IX. DUDAS O MAS INFORMACIÓN  

Puedes contactar directamente a la Jefatura de Asuntos Regulatorios y Legales, ubicada en Avenida 
Insurgentes Sur No. 810, Piso 9 Sur, Colonia del Valle Centro, C.P. 03100, Alcaldía Benito Juárez, 
Ciudad de México; o enviando tu solicitud al correo electrónico 
legal@sincroniamedicaaplicada.com. Ahí se te brindará toda la información que requieras sobre la 
protección de tus datos personales.  

X. MODIFICACIONES AL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD 

El presente aviso, será revisado cada 2 años y puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de las propias necesidades de SIMA, 
por los servicios que ofrece, entre otras causas relevantes; por lo que SIMA podrá modificarla y/o 
actualizarla previo a ese tiempo. 

XI. CONSENTIMIENTO Y RECONOCIMIENTO 

Al descargar el presente aviso, consientes y reconoces que has leído el presente Aviso de Privacidad 
y comprendes que el tratamiento de tus Datos Personales es necesario para una mejor experiencia 
como usuario(a) de los servicios de Home PICC Care, Directo al Paciente. Por ello, autorizas el 
tratamiento, uso y transferencia de tus Datos Personales conforme a lo expresado en este Aviso de 
Privacidad, durante tu uso de los servicios de Home PICC Care, Directo al Paciente, de conformidad 
con los términos de las leyes aplicables, tomando en cuenta que dicho tratamiento es necesario 
para SIMA y una buena gestión con sus usuarios de Home PICC Care, Directo al Paciente. 
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